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Kære kunde i Energi Danmark

Med Engrosmodellen, som træder i kraft pr. 1. april 2016, bliver mange opgaver flyttet fra dit netselskab til 
din elleverandør. Det betyder, at du fremover vil modtage en regning fra Energi Danmark, som også indehol-
der den opkrævning, du tidligere har modtaget fra dit netselskab. 

Fra 1. april vil din faktura fra Energi Danmark være på to sider: 

• Side 1 vil fortsat være en oversigt over opgørelsen  
for den pågældende periode.  
 
Som noget nyt vil der være infobokse nederst på siden  
med serviceinformation mv. fra Energi Danmark,  
fx information om flytning, nyttige funktioner  
i Mit Energi eller andre vigtige beskeder.  
 

• Side 2 indeholder en specifikation af din afregning med  
oversigt over din markeds-el. Herunder vil der være   
to nye poster: netomkostninger og elafgift.  
Energi Danmark viderefører afgifter fra netselskabet  
og fakturerer 1:1. 

Vi holder dig løbende opdateret
Vi har samlet de oftest stillede spørgsmål vedrørende Engrosmodellen på vores hjemmeside:  
energidanmark.dk/engrosmodel, hvor du også får et samlet overblik over vores information om  
Engrosmodellen. Du kan også læse mere på danskenergi.dk/nyeregler. 

Skulle du alligevel have spørgsmål til de nye regler, er du naturligvis altid  
velkommen til at kontakte din rådgiver hos Energi Danmark eller ringe til  
os på tlf. 8742 6262. 

Venlig hilsen

Energi Danmark A/S
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