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Kære kunde i Energi Danmark

For at opfylde de nye regler for elmarkedet pr. 1. april 2016 har Energi Danmark udviklet nye funktioner
i Mit Energi, som i dag giver dig adgang til en række effektive værktøjer. Her kan du blandt andet følge med i 
virksomhedens elforbrug samt tilgå kontrakter, fakturaer, rapporter og markedsanalyser. 

Selvbetjeningsportalen i Mit Energi får fra 1. april nye funktioner, der gør det muligt for dig at melde:  

• Tilflytning
• Fraflytning
• Andre stamdataændringer. 

Med den nye selvbetjeningsportal sikrer vi, at du fremover kan håndtere eksempelvis fraflytning eller  
tilflytning, når din virksomhed har brug for det.  

Hos Energi Danmark prioriterer vi den løbende udbygning af selvbetjeningsportalen højt, så vi også fremover 
kan understøtte de behov, du har som kunde.  

Vi holder dig løbende opdateret
Vi har samlet de oftest stillede spørgsmål vedrørende Engrosmodellen på vores hjemmeside:  
energidanmark.dk/engrosmodel, hvor du også får et samlet overblik over vores information om  
Engrosmodellen. Du kan også læse mere på danskenergi.dk/nyeregler. 

Skulle du alligevel have spørgsmål til de nye regler, er du naturligvis altid  
velkommen til at kontakte din rådgiver hos Energi Danmark eller ringe til  
os på tlf. 8742 6262. 
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